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Business English per Liberi Professionisti

Competenze e soft-skills perl'internazionalizzazione
Operazione Rif PA2024-23499/RER/11 "Strategie perla qualificazione e I'innovazione delle

competenze green e digitali deiliberi professionisti" approvata con DGR 317 del
10/03/2025 e realizzata grazie ai Fondi europei della Regione Emilia-Romagna.

Costo Durata
Gratuito 24 ore
Settori Destinatari

Comunicazione, Lingue, Marketinge Imprese, Persone
commerciale

Termine iscrizioni
29/07/2026

Sede
CesenaeOnline

Tipologie
Peroccupati

LAFORMAZIONE
INEMILIA-ROMAGNA




Obiettivi

L’intervento formativo mira a supportare i professionisti nell’acquisizione di competenze utili per agire in
un contesto di mercato ampio e diversificato attraverso alcuni approfondimenti per poter operare
anche in mercatiinternazionali. L'obiettivo del percorso & quindifornire conoscenze e competenze per
individuare e adottare modalitainnovative di accesso ai mercati anche tese all'internazionalizzazione; in
particolare, perraggiungere le opportunita diinternazionalizzazione ed accesso ai mercati, il corso
vertera sultema dell'inglese commerciale.

La figurainuscita al termine del percorso avra aggiornato le proprie competenze, nell'ambito dei
suddetti obiettivi, per:

eavere una maggiore padronanza degli strumenti comunicativi perl'interazione con clienti e partner
esteri;

eessere in grado di presentare la propria attivita ininglese, oralmente e periscritto;

eaumentare la consapevolezza delle dinamiche comunicative interculturali.

Destinatari

llcorsossirivolge a:

o liberi professionisti ordinistici: titolari di partita IVA, esercitanti attivitariservate secondo normativa
vigente, iscritti ai sensidell’art. 2229 del Codice civile a Ordini o Collegi professionali e alle rispettive
Casse diprevidenza.

e liberi professionistinon ordinistici: titolari di partita IVA, autonomi, che svolgono attivita professionali
nonrientrantiin quelle riservate agliiscritti a Ordini e Collegi professionali, che svolgano prestazione
d’operaintellettuale e diservizi.

e liberiprofessionisti ordinistici operantiin forma associata o societaria: Associazioni professionalio
Studi associati di professionisti, anche iscrittial REA, con atto costitutivo registrato all’Agenzia delle
Entrate alla data dipresentazione della domanda; Societa tra professionisti-StP dicuiall’art. 10 ¢.3
D.Lgs12/11/2011,n.183 come regolate dal DM 8 febbraio 2013 n.34; Societa di professionisti o di
ingegneria di cui alle lettere b)e c),commaldell’articolo 46 del D.Lgs. n.50/2016 (Nuovo Codice
appalti); SocietatraavvocatidicuiallalL.31dicembre 2012, n. 247 - Nuova disciplina dell’Ordinamento
professione forense.

| liberi professionisti dovranno avere sede legale o unita operativa nel territorio della regione Emilia-
Romagna.

Per garantire un corretto ed efficace apprendimento, sisegnala larichiesta di unlivello diconoscenza
dell'inglese Blsolido tendente al B2, anche in quanto la docente parleraininglese perla maggior parte
deltempo.



Requisiti diaccesso

Potranno partecipare professionisti aventi sede legale o unita operativa nel territorio della regione
Emilia-Romagna. Il suddetto requisito dovrarisultare:

e perisingoliliberi professionisti, dal certificato o attestato diiscrizione all’albo, ordine o collegio
professionale, oppure dal “Certificato di attribuzione di partita IVA” rilasciato dall’Agenzia delle Entrate
o dalla piurecente dichiarazione divariazione attivita MOD. AA) presentata e relativa ricevuta di
presentazione;

e perle Associazionidiprofessionisti o Studi associati di professionisti, dal “Certificato di attribuzione
dipartitaIVA” rilasciato dall’Agenzia delle Entrate o dalla piu recente dichiarazione di variazione attivita
MOD. AA) presentata e relativaricevuta di presentazione;

e perle Societa tra professionisti (StP), le Societa di professionisti o diingegneria e le Societa tra
avvocati, davisura camerale aggiornata.

Vistala natura delregime diaiuto indicato, ovvero De Minimis, i professionisti coinvolti dovranno poter
rientrare in questa tipologia diaiuto. Non potranno pertanto partecipare eventuali professionisti del
settore agricolo e forestale, della pesca e dell’acquacultura che esercitino la propria attivita conil
codice Ateco A: AGRICOLTURA, SILVICOLTURA EPESCA.

Contenutidel corso

Nell'ambito dei temi previsti dal progetto, si affrontera il Business English quale processo di
internazionalizzazione, anche per negoziazione e trattative commerciali, strategie di marketing,
gestione commerciale.

Le lezioni saranno tenute ininglese: & preferibile un livello di conoscenza minimo B1 o meglio B2 per
garantire il piu efficace apprendimento del corso. Le lezioni prevedono una parte pratica di simulazioni e
lavori di esercitazioniin gruppo.

Dalla presentazione all’interazione - come aprire la porta diun nuovo mercato:

epresentare la propria attivita e le proprie esperienze ininglese (company profile per professionisti);
escrivere e-mail professionali(dal layout alle strutture base per comunicare meglio);

eredigere CV e profilisocialininglese (es. LinkedIn).

epresentare in maniera efficace i propri prodotti e servizi con elementibase dipublic speaking inlingua
inglese (dal pitch alla conferenza);

ecOmMe negoziare in contestiinternazionali: non solo questioni linguistiche (teoria e pratica, tramite
simulazioni, role-play, ecc.);

eviaggiare all’estero (lessico, strutture, pratica).

Modalita e criteri di selezione

Nel casoin cuiilnumero degliiscritti dovesse superare il numero minimo di partecipantiammessi, si
potravalutare I'inserimento diun numero maggiore dipersone nel rispetto della didattica
dellintervento. In questo caso, i partecipanti verranno ammessi, una volta verificatiirequisiti, sulla base
dell’ordine di arrivo delle domande. Il corso si avvia a fronte di un numero minimo di 8 iscritti.

Attestato

Attestato difrequenza.



Quotadipartecipazione

Corso gratuito in quanto cofinanziato conrisorse del Fondo Sociale Europeo PLUS 2021/2027 della
Regione Emilia-Romagna.

Calendario

[l percorso formativo siarticolain 8 incontriin presenza presso CNA Formazione Via Mulini, 35 Cesena.
Solo alcune lezioni saranno online (su piattaforma Microsoft Teams)

Periodo di svolgimento previsto: da settembre (calendario in definizione)

Orario previsto dalle 17.30 alle 20.30

Referenti

Jessica Piraccini | Email: piraccini@cnafoer.it | Telefono: 3479282282
Gloria Campanini | Email: g.campanini@cnafoer.it | Telefono: 3371083305

Docente

Paola Scalzotto

Docente freelance, consulente perl’internazionalizzazione delle PMI, interprete di conferenza,
traduttrice. Docente universitaria di Business English e Cross-Cultural Management.

Sioccupaanche digestione del cliente, marketing servizi, preventivazione, erogazione servizio,
controllo qualita, fatturazione, customer care, recupero crediti. Gestione collaboratori esterni, verifica
qualitalavoro svolto da terzi, controllo forniture, gestione progetti multilingue.
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